Sosyal Hizmet Uzmanlari Dernegi

SOSYAL HIiZMET UZMANLARI SAGLIK MESLEK MENSUBUDUR
GIRIS

Diinya Saglik Orgiitii (DSO) Anayasasi’min ilk maddesinde saglik,” sadece hastalik ve
engelliligin olmamasi1 degil, ayn1 zamanda fiziksel, ruhsal ve sosyal yonden tam bir 1yilik
hali” olarak tanimlamaktadir. DSO’niin anayasas1 22 Temmuz 1946 yilinda iginde iilkemizin
de oldugu 61 iilke tarafindan imzalanmis ve kabul gérmiistiir. Bu tanimdan da anlasilacagi
gibi saglik, sadece fiziksel degil, psikolojik ve sosyal sorunlarla, biyopsikososyal biitiinliik
cercevesinde ele alinmaktadir. Saglikli olmay1 saglayan biyolojik, psikolojik, sosyal,
ekonomik ve kiiltlirel kaynakli 6geler birbirlerini etkilediginden yapilacak koruyucu, dnleyici,
tedavi ve rehabilite edici saglik hizmetleri de biitiinciil olarak ve ekip anlayisi iginde
verilmelidir. Aksi takdirde hastay1 tedavi etmek ve kaynaklar1 verimli kullanmak miimkiin

degildir.

Sosyal Hizmet egitimi 1961 yilinda Saglik ve Sosyal Yardim Bakanligima bagli olarak
kurulan Sosyal Hizmetler Akademisiyle baslamis ve ilk mezunlar 1965 den giiniimiize degin
saglik c¢aligsani olarak hizmet vermislerdir. Saglik hizmetlerinde ekibin 6nemli bir iiyesi olarak
hizmet vermekte olan Sosyal Hizmet Uzmanlar1 bireyin biitlinliigi ve c¢evresiyle olan
etkilesimi ile bu etkilesimde ortaya c¢ikabilecek psikososyal nitelikli ihtiya¢ ve sorunlara
odaklanan; toplumun {iyelerinin saglikli, yeterli ve sosyal fonksiyonlarin1 daha etkili bir
bicimde yerine getirir bireyler haline doniismelerini amaclayan bir meslek ve disiplindir.
Saglik kurumlarinda hasta ve ailesinin tedaviden etkin bir sekilde yararlanabilmesi i¢in
meslegin etik ilkeleri cercevesinde kendine 6zgii yontem ve teknikleri kullanarak mesleki

midahelede bulunur.

Mevzuat agisindan bakildiginda hastanelerde tibbi sosyal hizmet kapsamindaki hizmetler
1983 yilinda ¢ikarilan “Yatakli Tedavi Kurumlari Isletme Yonetmeligi” cercevesinde
yiirtitiilmektedir. Tibbi Sosyal Hizmet; ayakta ya da yatarak tedavi goren hastalarin tibbi

tedaviden etkili bir sekilde yararlanmasi, sosyal sagligiin korunmasi ve gelistirilmesi, tedavi
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stirecinde hastanin ailesi ve gevresi ile iliskilerinin diizenlenmesi, tedavi siirecini etkileyen
psiko-sosyal ve sosyo-ekonomik sorunlarin zamaninda g¢oziimlenerek sosyal islevselligini
yeniden kazanmasi amaciyla yiiriitiilen sosyal hizmet uygulamasidir (Tibbi Sosyal Hizmet

Uygulama Yonergesi 2011)

Saglik Bakanligi’nda calisan Sosyal Hizmet Uzmanlar1 basta Saglik Bakanligi; Merkezde,
Bakanlik ve bagli genel miidiirliiklerde olmak iizere, Tasra Teskilatinda, I Saghk
Miidiirliikleri, Ilge Saglk Miidiirliikleri, Hastaneler (Klinikler, Tibbi Sosyal Hizmet
Birimi,Diyaliz Merkezleri, Yetigkin ve Cocuk-Ergen Psikiyatri Klinikleri, Acil Krize
Miidahele Birimi,Hasta Haklar1 Birimi, Calisan Haklar1 Birimi, Evde Saglik Hizmeti Birimi
vb.), Cocuk Izlem Merkezi (CIM), Alkol ve Madde Bagimlilig1 Tedavi Merkezi (AMATEM),
Uyusturucu Madde Tedavi Merkezi (UMATEM),Cocuk Alkol Ve Madde Bagimlilig1 Tedavi
Merkezi (CAMATEM)Aile Sagligi Merkezi, Toplum Ruh Sagligi Merkezi (TRSM),Toplum
Saglig1 Merkezleri,Saglikli Hayat Merkezleri, Ozel Diyaliz Merkezleri ,0zel Saglik Hizmeti
Veren Kuruluslar, Ozel Hastaneler ile Universite Hastaneleri, Universitelerin Mediko Sosyal
Merkezleri ve Saglik Kiiltiir Spor Daire Bagkanliklar1 gibi saglik hizmeti sunumu yapilan tim

kurum ve kuruluslarda saglik ekibinin bir {iyesi olarak etkin gorev almaktadirlar.

e Saglik alaninda gbrev yapan Sosyal Hizmet Uzmanti;
e Kimsesiz, terk ve bakima muhtag hastalar,
e Engelli hastalar,

e Saglik giivencesiz hastalar,

e Yoksul hastalar,

e Aile i¢i siddet magduru hastalar,

e ihmal ve istismara ugramis ¢cocuk hastalar,
e Adolesan gebeler,

e Aile i¢i siddet vakalari,

e Miilteci ve siginmaci hastalar,

e Insan ticareti magduru hastalar,

e Yasli, dul ve yetim hastalar,
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e Kronik hastalar,

¢ Ruh sagligi bozulmus hastalar,

e Alkol ve madde bagimlisi hastalar,

e Miilteci siginmaci ve yabanci uyruklu olup tedaviden yararlanamayan hastalar,

e Psiko-sosyal danigmanlik hizmetine ihtiya¢ duyan hastalar,

e Il disindan gelen kalacak yer ve ulasim giderlerini karsilama sorunu olan hastalara

yonelik tibbi sosyal hizmet miidahalesini planlar ve uygular

Sosyal Hizmet Uzmani;
-Saglik hizmetlerinin sunumunda tibbi sosyal hizmet uzmani, hastanin ya da diger aile
iiyelerinin hizmetlerden giivenli bir bicimde yararlanmalarini saglamak amaciyla mesleki

vaka savunuculugu yapar.

e Saglik hizmetlerinin sunumunda hastanin tedavi ve iyilesme siirecini kolaylastiracak
psiko-sosyal, ekonomik ve kiiltiirel etkenleri sistemin i¢inde islevsel hale getirir.

e Saglikta hem daha insani, hem daha ekonomik hem de daha az yipratici olan 6nleyici
hizmetlerin giiclendirilmesi i¢in, toplumla c¢aligma yoOntemini kullanarak saglik
hizmetleri sunumunun nitelik ve nicelik olarak pozitif yonde gerceklesmesinde 6nemli
rol oynar.

e Yatakli olarak verilen saglik hizmetlerinin 6zellikle de ruh sagligi hizmetlerinin bir
parcast ve ruh saglhigi profesyoneli olarak, yatistan taburculuk sonrasina degin her
asamada hasta ve ailesine yonelik vaka yonetimi dahil mesleki miidahalede bulunur,

e Rechabilitasyon siirecinde saglik ekibinin aktif iiyesi olarak, psiko-sosyal yonden
hastanin sagaltiminda 6nemli rol iistlenir.

e Aniden ortaya ¢ikan ve tedavi gerektiren saglik sorunlarmin akut doneminde tedavi
sirecinde hasta ve aileye duygusal destek saglar, bu siireci kolaylastirici bir rolii
yerine getirir.

e istismar, terk edilme, aile i¢i siddet, kriz gibi risk durumlarinda gerekli mesleki

miidahaleleri yaparak ilgili kurumlar ile is birligi ve koordinasyonu saglar.
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e Hastalikla birlikte gelen is kaybi, malulen emeklilik, sosyal yardimlardan yararlanma,
diger aile iiyelerinin is bulmalar ilgili siireglerin izlenmesi ve desteklenmesi yoniinde

mesleki ¢aligmalar yiiriitiir.

Ozetle, sosyal hizmet uzmani yukarida bahsedilen tiim sosyal hizmet uygulamalarini
yuriitiirken mesleki bilgi, beceri ve deger temelinde danigmanlik, kaynak saglayici, koordine
edici, destekleyici, egitici, kolaylastirici, savunucu, arastirici, planlayici, gelistirici, 6g8retici,
tedavi/rehabilite edici, degistirici, yonetici, program gelistirici ve diger mesleki rollerini
kullanir. Bu rol ve islevlerini yerine getirirken dogrudan dogruya hasta, ailesi ve ¢evresi ile

birlikte ¢aligir.
GEREKCE

Tirkiye’de saglik hizmetlerinde ¢alisanlarin, ¢aligma usiil ve esaslar1 1928 tarihli ve 1219
sayili Tababet ve Suabati Sanatlarmin Tarzi Icrasma Dair Kanun ile diizenlenmistir.
Baslangicta doktorlor, dis hekimleri, ebeler ve hemsireler ile ilgili diizenlemelere yer verilen
s0z konusu Kanunda zamanla ihtiyaglara paralel olarak gilincellemeler yapilmis, zaman i¢inde
diger saglik ¢alisanlar1 da kanunda tanimlanmistir. Bu ¢ergcevede 2011 yilinda ilgili Kanuna
Ek 13. madde eklenmis ve “saglik meslek mensubu” tanimi yapilmaksizin, Klinik
Psikologdan Anestezi Teknisyenine, Adli Tip Teknikerinden Podologa kadar bir¢ok yeni

saglik calisan1 Kanuna eklenmistir.

2014 yilinda Saghk Bakanligi tarafindan 1219 sayili Kanun ile 663 sayili Kanuna
dayanilarak” Saglik Meslek Mensuplar1 ile Saglik Hizmetlerinde Calisan Diger Meslek
Mensuplarinin s ve Gorev Tammlarmma Dair Y&netmelik” ¢ikarilmistir. Yonetmelikte de
saglik meslek mensubu tanimi kanunda yer alan mesleklerin adi verilerek yapilmis, sosyal
hizmet uzmaninin da ic¢inde yer aldigi diger meslek mensuplari; “saglik meslek mensubu
olmadig1 halde saglik hizmeti sunumu cercevesinde 6zgiin gorevi olan ve bu alanda caligan”

seklinde tanimlanmustir.
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Sosyal Hizmet Uzmanlarina saglik meslek mensuplari i¢inde yer verilmemesi,meslegin saglik
hizmetleri i¢indeki rol ve islevlerine, sagligin evrensel tanimina, 657 sayili Devlet Memurlar1
Kanununa, Saghk Bakanligimin diger mevzuatlarma ve YOK kararlarina aykirilik
gostermektedir.S6z konusu diizenleme sosyal hizmete iligkin tanimlamalara, sagligin hepsi
esit degere sahip biyopsikososyal bir biitiinliik i¢inde ele alinmasina ve saglik hizmetlerinin
bir ekip hizmeti oldugu anlayisina, is barisinin ve saglik lisansiyerleri arasindaki esitligin
bozulmasina neden olmakta, bu durum, (fiili hizmet zammi ya da ek gosterge gibi
diizenlemeler vb.) Sosyal Hizmet Uzmanlari/Sosyal Calismacilarit ¢alisma yasaminda hak

kaybina ugratmaktadir.

Sosyal Hizmet Uzmanlarinin neden saglik meslek mensubu oldugu asagida gerekceleriyle

aciklanmustir.

A-Saghgin Tanim

1-Diinya Saglik Orgiitii saghig1 “yalmizca hastalik ve engelliligin olmayisi degil, bedence
ruh¢a ve sosyal yonden tam bir iyilik hali” olarak tanimlamaktadir. Bu tanimda bu ii¢
gostergeden birinin digerlerinden daha 6nemli oldugunu gosteren bir isaret bulunmamaktadir.
Ruhsal ve sosyal sagligin korunmasi, siirdiiriilmesi, gelistirilmesi ve tedavisinde sosyal

hizmet uzmanlar1 gorev almaktadir.
B-Saghk Mevzuati

1-657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununun 36. maddesinde, sosyal hizmet uzmani/sosyal
caligmacilar, saglik hizmetleri sinifinda saglik personeli olarak sayilmis ve saglik personeline
taninan ayricaliktan yararlandirilarak, géreve baslama derecesi 8. derece olarak gosterilmistir.

(EK1)

2- Yatakli Tedavi Kurumlari Isletme Y&netmeliginde sosyal hizmet uzmaninin gorev ve

yetkilerini tanimlayan 125 ve 126. maddeler “Tibbi Hizmetlerde Calisanlarin Gorev ve
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Yetkileri” baghigi altinda yer almaktadir. Bu sekliyle yoOnetmelikte Sosyal Hizmet
Uzmani/Sosyal Calismaci tibbi personel olarak gosterilmistir, 125.md de Sosyal Hizmet

Uzmaninin taniminda “saglik personeli” oldugu belirtilmistir. (EK2)

3-Tababet ve Suabati San’atlarmin Tarzi icrasma Dair Kanun’a dayanarak 2014 yilinda
cikarilan Saglik Meslek Mensuplart ile Saglik Hizmetinde Calisan Diger Meslek
Mensuplarinin Is ve Gérev Tanimlarina Dair Yonetmelik® de Sosyal Hizmet Uzmani/Sosyal
Calismacr’nin  gorev tanmimi yapilmistir. Bu tanim incelendiginde’’sosyal islevselligin
saglanmasi, korunmasi, rehabilitasyonu’’ndan,’’sosyal sagligin desteklenmesi, krize
miidahele, ihmal, istismar, aile i¢i siddet’” konularindan sozettigi ve psikososyal sagliga
vurgu yaptigr goriilmektedir. Yonetmeligin tanimladigi haliyle dahi bakildiginda, olmasi
gerektigi gibi sosyal hizmet uzmani saglik mensubu olarak tanmimlanmis ancak

siniflandirilirken saglikla ilgili diger meslek grubu icinde yer verilmistir. (EK3)

4- Tibbi Sosyal Hizmet YoOnergesinde (2011) tibbi sosyal hizmet; ayaktan ya da yatarak
tedavi goren hastalarin tibbi tedaviden etkili bir sekilde yararlanmasi, tedavi silirecinde
hastanin ailesi ve c¢evresi ile iligkilerinin degerlendirilmesi, tedavi siirecini etkileyen
psikososyal ve sosyoekonomik sorunlarin zamaninda c¢oziimlenerek sosyal islevselligini
yeniden kazanmasi amaciyla yiiriitiilen sosyal hizmet uygulamasi, olarak tanimlanmistir. Bu
tanim dogrudan dogruya sosyal hizmet uzmanlarinin sagligin psikososyal boyutunda yer
aldigimm  gostermektedir. Aymi  sekilde yOnergenin, sosyal c¢alismacinin gorev ve
sorumluklarinin belirtildigi 12. Maddesinde; hastaneye bagvuran hastalarin psikososyal ve
sosyoekonomik sorunlarini tespit eden, sorunlariyla ilgili sosyal hizmet miidahalesi
uygulayan, iiniversitelerin 4 yillik sosyal hizmet boliimlerinden mezun” saglik personelidir”

denmektedir. (EK4)

5-2011 yilinda c¢ikarilan Toplum Sagligi ve Bagli Birimler Yonetmeligi ve YoOnergesi ile
Toplum Ruh Sagligi Merkezleri Hakkindaki Yonetmelik ve Yonergede, saglik ekibinin bir
ilyesi olarak sagligin psikososyal boyutuna vurguyla, sosyal hizmet uzmanlarinin goérev

tanimlar1 yapilmistir. (EKS)
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C-YOK Kararlan

1- Saglik Bakanliginin 27.05.2017 tarihli ve 60438742 sayili yazi ile YOK e kimlerin saglik
lisansiyeri oldugunu sordugu yazisina karsilik YOK, Universitelerarast Kurul Baskanligi’nin
goriisiinii de alarak kararini bildirmistir. Kararda 4 yillik sosyal hizmet programlarindan
mezun olan Sosyal Hizmet Uzmanlarinin, saglik hizmetleri sinifinda ve saglik bilimleri
lisansiyeri oldugu belirtilmistir. YOK iin daha 6nceki yillarda da pek ¢ok kez bu dogrultuda
karar verdigi bilinmektedir. (EK6)

SONUC VE DEGERLENDIRME

Yukarida agiklandigi gibi Sosyal Hizmet Uzmani/Sosyal Calismacilar iilkemizde 55 yildir
saglik calisan1 olarak hizmet vermekte olup diinyada yiiz yili askin siiredir yerlesik sosyal

hizmet uygulamalariyla saglik sisteminde ekibin vazgecilmez bir unsuru olmuslardir.

Ihmal ve istismara ugramis bir ¢ocukla sosyal hizmet miidahelesi ve mesleki bir calisma

olmadan ona saglikl1 bir gelecek sunulabilir mi?

Yakini olmayan ya da onlar tarafindan terk edilmis ve kendi basina yasama yetisini kaybetmis
bir yasli, engelli veya agir ruhsal bozuklugu olan hasta tedavi sonras1 kendi yagam alaninda

saglikl kalabilir mi?

Yoksulluk veya kiiltiirel nedenlerle egitim olanaklarina erisememis hasta bir cocugun

bedensel sorunlar1 giderildiginde onu tedavi etmis olur muyuz?

Siddete maruz kalan kadinlar ¢ocuklar tibbi tedavi sonrasi yasadiklari travmayi atlatmig

olurlar m1?

Madde ve uyusturucu bagimlist gencler ve aileleri vaka yonetimi ¢ercevesinde izlenmeden

sagaltilabilir mi?
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Ruhsal bozukluk yasayan bireyler ¢evresiyle beraber biitiinciil olarak degerlendirilmeden ve

izlenmeden tedavi edilebilirler mi?

Ayrimcilik ve damgalama yaratan bazi hastaliklardan tani almis bireylere giiclendirme

caligmasi yapmadan hastalikla nasil bas edeceklerdir?

Bu ve benzeri ornekleri ¢ogaltmak miimkiindiir. Sosyal Hizmet Uzmanlariin her giinkii
mesaisinin bir pargasi olan bu vakalarla yaptiklar1 mesleki ¢alismalar onlar1 saglik sisteminin
giiclii bir parcas1 yapmaktadir. Gerekce kisminda da agikga belirtildigi gibi mevzuat agisindan
da bakildiginda Tababat1 Suabat: Sanatlarinin Tarzi Icrasina Dair Kanun ile ona atif yapilarak
cikarilan Saglik Meslek Mensuplar1 ile Saglik Hizmetlerinde Calisan Diger Meslek
Mensuplarinin Is ve Gérev Tanimlarina Dair Yonetmelik ,657 Sayili Devlet Memurlar
Kanunu basta olmak iizere Saglik Bakanlhigi’nin ¢ikarmis oldugu diger Yonetmelik ve
Yonergelere, YOK kararlarina, saglikli olmaya iliskin evrensel biitiinciil bakis acisina, sosyal
hizmet mesleginin psikososyal miidahele odagina aykirilik gostermektedir. Diger taraftan
Saglik Bilim Lisansiyerleri arasinda esitligi bozucu ve is barisin1 olumsuz etkileyecegi ve
Ozliik haklar1 agisindan magduriyet yaratacagi da géz oniinde bulundurularak Sosyal Hizmet
Uzmanlar1 s6z konusu Kanunda ve Yonetmelikte Saglik Meslek Mensubu Olarak

tanimlanmalidir.



Sosyal Hizmet Uzmanlari Dernegi

EK 1

DEVLET MEMURLARI KANUNU (1)(2)(3)

Kanun Numarasi : 657

Kabul Tarihi : 14/7/1965

Yayimlandigi Resmi Say :
Gazete : Tarih : 23/7/1965 12056

Sayfa :
Yayimlandig1 Diistur : Tertip : 5 Cilt : 4 3044

SAGLIK HiZMETLERI VE YARDIMCI SAGLIK HiZMETLERI SINIFI:

Bu smif, saglik hizmetlerinde (Hayvan saglig1 dahil) mesleki egitim gorerek yetismis olan
tabip, dis tabibi, eczaci, veteriner hekim gibi memurlar ile bu hizmet sahasinda ¢alisan yiiksek
O0grenim gormiis fizikoterapist, tip teknologu, ebe, hemsire, saglik memuru, sosyal hizmetler
miitehassisi, biyolog, pisikolog, diyet¢i, saglik muhendisi, saglik fizikg¢isi, saglik idarecisi ile
ebe ve hemsire, hemsire yardimcisi, (Fizik tedavi, laboratuvar, eczaci, dis anestezi, rontgen
teknisyen-leri ve yardimcilari, ¢evre sagligi ve toplum saglhigi teknisyeni dahil) saglik savas

memuru, hay-van saglik memuru ve benzeri saglik personelini kapsar.

(Ek paragraf: 10/7/2003-4924/11 md.) Bu smifa dahil personel tarafindan yerine geti-rilmesi
gereken hizmetler, llizumu halinde bedeli doner sermaye gelirlerinden 6denmek kaydiyla,

Bakanlikga tespit edilecek esas ve usullere gore hizmet satin alinmasi yoluyla gordiiriilebilir.
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EK-2
YATAKLI TEDAVI KURUMLARI ISLETME YONETMELIGI

Bakanlar Kurulu Kararmin Tarihi : 10.9.1982, No: 8/5319
Dayandig1 Kanunun Tarihi :

Yayimlandig1 R. Gazetenin Tarihi : 13.1.1983, No: 17927 Miik.
Yayimlandig1 Diisturun Tertibi : 5, Cilt: 22, S. 2889

Madde 125 — Sosyal hizmet uzmani; Sosyal Hizmetler akademisi veya muadili fakiilte
mezunu, kisilerle 1yi iliskiler kurabilecek ve kuruluglar arasinda iletisimi saglayacak
yetenekte saglik personelidir. Birden fazla sosyal hizmet uzmani bulunan kurumlarda
iclerinden biri bastabiblik¢e sosyal hizmetler sefi olarak gorevlendirilir. Sosyal Hizmetler
sefi: Kurumun ihtiyaglarini gozoniinde tutarak boliimiinlin hizmet programini hazirlamak,
uygulamak ve ylriitmekle yiikiimliidiir. Boliimiindeki sosyal hizmetler uzmanlari ile diger
personelin igboliimiinii yapar ve calismalarini denetler. Sosyal hizmetler sefi, kurum iginde ve
kurum disinda ¢esitli meslek gruplar1 ve kuruluslarla ve teshis, tedavi hizmetleri agisindan
diger yatakli kurumlarla gerekli isbirligi ve koordinasyonu bastabibin bilgisi dahilinde saglar.

Bu hususlarin yerine getirilmesinde bastabibe karsi sorumludur.
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EK-3

Saglik Bakanligindan;

SAGLIK MESLEK MENSUPLARI iLE SAGLIK HIZMETLERINDE CALISAN DIGER

MESLEK MENSUPLARININ IS VE GOREV TANIMLARINA DAIR YONETMELIK

Sosyal caliymacy/sosyal hizmet uzmani

a) Sosyal islevsellifin saglanmasi, korunmasi, gelistirilmesi ve rehabilitasyonu amaciyla

sosyal hizmet miidahalesini gergeklestirir,

b) Tibbi sosyal hizmet miidahalesinin gerektirdigi sosyal inceleme raporu, siireg raporu,
vaka degerlendirme ve sonlandirma raporlarim hazirlar, gerektiginde ilgili birim ve yetkililerle

paylagir.

¢) Sosyal islevsellik sorunlarim énleyici ve rehabilite edici tibbi sosyal hizmet programlari

gelistirir, uygular ve degerlendirir.

¢) Saghk hizmeti alanlarin sosyal saghgim destekleyici ve giiglendirici tibbi sosyal hizmet

programlarini uygular, izler ve degerlendirir.

d) Saghk hizmeti alan dezavantajli hasta gruplarmm ve yakmlarimn tedavi siirecinde
vasadiklan sosyal ve sosyoekonomik sorunlarmin zamanmda ¢dziimlenebilmesi amaciyla

uygun sosyal hizmet miidahalesini belirler ve uygular.
¢) Kriz durumlarinda, tibbi sosyal hizmet miidahalesini uygular.
f) Tibbi sosyal hizmet alaninda farkindahk olugturmak igin ¢aligmalar yapar.

g) Saglik kurum ve kuruluglarindaki géniilliiliik esasina dayanan caligmalan koordine eder.
g) Saghik hizmetlerinden yararlanma siirecinde ihmal ve/veya istismar ve aile i¢i giddet

olgularina yonelik sosyal hizmet miidahalesini gereklestirir.

h) Saglik hizmeti alanlarin ihtiyag duyabilecedi, sosyal destek programlarna erigimini

saglar.
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EK-4

TC b
SAGLIK BAKANLIGI
SAGLIK BAKANLIGI Tedavl Hiz. Genel Miid. Tibbi Sosyal

Tedavi Hizmetleri Genel Miidiirligli =~ Hizmetler Subesi
16 Subat 2011 14:34:00 /7465

o A R O O

Konu : Tibbi Sosyal Hizmet Uygulama Yonergesi

BAKANLIK MAKAMINA

Sosyal ¢alismacinin girev ve sorumluluklar:

Madde 12- (1) Hastaneye bagvuran hastalarin psiko-sosyal ve sosyo-ekonomik sorunlarini
tespit eden, sorunlariyla ilgili sosyal hizmet miidahalesini planlayan ve uygulayan, iiniversitelerin
dért yillik sosyal hizmet béliimlerinden mezun saglik personelidir.

(2) Sosyal galigmacinin gérev ve sorumluluklari sunlardir:

a) Mesleki ¢alismalarini ilgili mevzuata uygun olarak yiiriitiir.

b) Hastaneden hizmet alan,

. Kimsesiz, terk ve bakima muhtag hastalar,
. Engelli hastalar,
. Saglik giivencesiz hastalar,
. Yoksul hastalar,
. Aile i¢i siddet magduru hastalar,
. Ihmal ve istismara ugrams gocuk hastalar,
. Miilteci ve siginmaci hastalar,
. Insan ticareti magduru hastalar,
. Yasli, dul ve yetim hastalar,

10. Kronik hastalar,

11. Ruh sagligi bozulmus hastalar,

12. Alkol ve madde bagimlisi hastalar,

13. Yabanci uyruklu olup tedaviden yararlanamayan hastalar

14. 11 disindan gelen hastalar,
oneelikli olmak tizere tibbi sosyal hizmete ihtiyag duyan hastalar i¢in sosyal hizmet miidahalesini
planlar ve uygular.

¢) Hastaliga ve tedavi siirecine uyumda zorlanan hastalarin uyumunu saglamak i¢in gerekli
sosyal hizmet miidahalesinde bulunur.

¢) Hastanede yatarak tedavisi tamamlandigi halde ikametine gidemeyecek derecede diiskiin ve
kimsesi bulunmayan veya aileleri tarafindan alinmayan hastalarin ikametine nakillerini koordine
eder. Bu kapsamda mahalli idarelerle koordinasyonu saglar.

d) Afetlerde, gerekli sosyal hizmet miidahalesini planlar ve uygular.

e) Tibbi sosyal hizmetle ilgili konularda hastane personeline, hasta ve hasta yakinlarina yénelik
egitimler yapar.

f) Meslegi ile ilgili kongre, sempozyum, egitim vb. toplantilara katilir, mesleki projeler planlar
ve uygular.

2) Rapor ve kayitlar: gizlilik ilkesine uygun olarak tutar.

§) Calismalarindan birim sorumlusuna kars: sorumludur.

h) Tek sosyal ¢alismaci olmasi halinde birim sorumlusunun gérevlerini yerine getirir.

1) Birim sorumlusunca verilen diger gorevleri yerine getirir.
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Sosyal Hizmet Uzmanlari Dernegi

TOPLUM RUH SAGLIGI MERKEZLERI HAKKINDA YONERGE

(16/02/2011 tarih ve 7364 sayili Makam Onays1 ile ytiriirliige girmistir.)

Personelin gorev ve sorumluluklar

MADDE 10 - (1) Merkezde gorevlendirilecek personelin gorev ve sorumluluklar: sunlardir:

a) Sosyal calismaci, psikolog ve hemsirenin ortak gorev ve sorumluluklar1 sunlardir:

Merkeze gelen hasta veya yakinlarina merkezin amaci ve isleyisi hakkinda bilgi
vermek.

Hastalara bireysel danigsmanlik hizmeti vermek, grup terapisi yapmak ve psikososyal
beceri egitimi vermek.

Hasta ve ailelerine psiko-egitim vermek.

Gezici ekibinin ¢alismalarina katilmak.

Ev ziyareti sirasinda yatis endikasyonu gerektiren bir durum tespit edilirse, hastanin
ilgili klinige nakledilmesini saglamak.

Sosyodemografik veri formunu doldurmak, takip goriismelerinde izlem o6lgeklerini
kullanmak.

Istatistiksel bilgilerin toplanmasinda ve degerlendirilmesinde gorev almak.

Merkeze devami saglanamayan hasta veya yakinlariyla irtibat kurmak ve merkezin
hastayla baglantisin1 olusturmak.

Toplumun bilgilendirilmesiyle ilgili ve damgalama karsit1 ¢aligmalar yapmak.

Sosyal ¢alismacinin gorev ve sorumluluklari sunlardir:

Merkezin sorumlu oldugu boélgedeki hastalarin tespit edilmesi ve merkeze kaydini

temin etmek i¢in ilgili kurum ve kisilerle irtibat kurar,
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Sosyal Hizmet Uzmanlari Dernegi

Hasta ve/veya yakinlariyla irtibat kurarak merkez hakkinda bilgi verir ve merkeze
davet eder,

Hastaneye yatist gereken, bakima muhtag ya da calisabilecek duruma gelmis
hastalarin; hastane, bakim kurumu, korumali i yeri ihtiyacina cevap verebilmek icin
ilgili kurumlarla irtibat kurar,

Damgalama karsit1 caligmalar i¢in kurumlar arasi igbirligini saglar ve gelistirir,
Hastalar1 sosyal ve hukuki haklar1 konusunda bilgilendirir, karsilastiklar1 gli¢liiklerin
¢Oztimlenmesinde destek hizmeti verir,

Sivil toplum kuruluslar: ve diger kurumlarla iligkileri saglar.
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Sosyal Hizmet Uzmanlari Dernegi
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llgi  : a)Saghk Bakanhgi'mn 22.05.2017 tarihli ve 60438742 sayih yazisi.
b)02.06.2017 tarih 37699 say1h yazimiz.
¢) Universiteleraras: Kurul Bagkanhina, niin 18.09.2017 tarihli ve 10933 sayili yazis.

Sagihik Bakanh@ Ydnetim Hizmetleri Genel Midirliga, Saghk Bilimleri Lisansiyeri unvam alan

lisans bliimlerin hangileri oldufu konusundaki 18.10.2017 tarihli Yﬂlﬂbﬁmm Yiirlitme
Kurulu toplantisinda incelenmig ve 2547 ﬁhﬂmmlﬂ!ﬂnﬂhm degigik 43/b

maddesi uyannca Universiteleraras: Kurul "'mn goriigd de dikkate alinarak;
a) Yazmmiz ekinde yer alan tabloda buluntn 1 iklamalar dniinde
hzdmﬁnull:lk h!:'mm Tmﬂh: an-km . e

mifi'nda yer almasina ve Saghk
Bilimleri Lisansiyeri unvanim

g‘j‘l’ Yiiriitme Kurulu'nun 23.02.2007 tarih ve 2007.02.719 sa Piik
Tedavi ve Rehabilitasyon Yilksek Okulu, Saghk Bﬁhmm J
iligkin) kararin iptal edilmesine hizmet siniflanina iligkin deferlendirmenin bazh degil

program bazl

e—————
Bilgilerinize arz ve rica ederim.
R a=imZahdir
Siileyman Necati AKCESME
Bagkan a.

Genel Sekreter
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PROGRAMLAR UNVANI VE ACTKLAMALAR
| Acil Yardum ve Afet Ydnetinsi Saglik Bilimleri Lisansiveri
Beaslenme ve Diyetetik Salik Bilimlen Lisansiyen
il ve Koouyma Terapisi Bilimlen Lisansiyer
Diy Hekimligs Saglik Bilimient Lisansiyen
Ebelik Sagiik Bilimlen Lisansiyer
Eczacilik Sagisk Bilimleri Lisansiyeri
Ergotcrapi Saghik Bilimlen Lisansiyeri
[Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Bilimler: Lisansiyen
Firyolerap: ve Rehabilitasyon Bilimber: Lisandiyven
Geronto Sugik i Lissiyer
Hemyirelik Sagiik Bilimleri Lisansiyer
Hemgirelik ve Saglik Hizmetler Sagisk Bilimleri Lisansiyer
Bulimlen [sansiven
Perfizyon Lisansiyen
Sagik bdarn Saghi Bilmien Lissnsiyen
Kurumian Bilimberi Lisansiven
Sagik Kurumian ¥ oncticiligi Saghik Bilimleri Lisansiyer
Saglik Y boctimi Bilimlen Lisamsiyen
Sosyal Hizmet Lasansiven
Tep Sagitk Bilimieri Lisansiyeri
Veterinertik Saghk Bilimlen Lisansiyen
Saflik Bilimleri Lisansiveri (657 Sanb Deviet
Psikoloji Memurlan Kamumnu uyanoca)
Biyslo Sajhk Bilimieri Lisamsiyeri (657 Sayli Deviet
Memurian Kamnu gyanncs)
Saghk Bilimleri Lisansiyeri (657 Sayh Deviet
Molekiiler Bivoloji ve Genetik Memurlan Kanunu uyarinca)
R Tibbi Laboratuvar Kadrosunda Caligmas: Halinde
. ) Hizmetleri Sumifi'nda ,
& Kadrosunds Caligmam Halinde
cime Safik Hizmetieri Sumufy'nda Depertendirilc
Her ne kadar Sajhik Bilimler Fakiiltes) altinda ver alsa
Is Saghf ve Gitvenlips da Safhk Hirmetlen Sunfinda saylmamaktachr
(Teknik Hirmeterde)
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